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<<Berichtnr.>>

Eingaben fur die Managementhewertung

Status von Anderungen vorheriger Managementbewertungen

Veranderungen bei externen und internen Themen, die das
Qualitatsmanagement betreffen

Informationen uber die Leistung und Wirksamkeit des QMS - EinschlieBlich
Entwicklung der Kundenzufriedenheit

Riuckmeldungen von interessierten Parteien

Umfang, in dem Qualitatsziele erfullt wurden

Prozessleistung und Konformitat von Produkten und Dienstleistungen

Sind die Prozesse effizient?

Sind die Prozesse effektiv?

Nichtkonformitaten und KorrekturmaBnahmen
Ergebnisse von Uberwachungen und Messungen
Auditergebnisse

Leistung von externen Anbietern
Angemessenheit von Ressourcen

Wirksamkeit von durchgefiihrten MaBnahmen zum Umgang mit Risiken und
Chancen



Moglichkeiten zur Verbesserung

Ergebnisse der Managementbhewertung

Moglichkeiten der Verbesserung
jeglichem Anderungsbedarf am QMS

Bedarf an Ressourcen
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