Auditplan

Auftragsnummer: 1531395
[bookmark: Textbeginn]
	Auditart:
	Überwachungsaudit

	Auditgrundlage / Standard / Ausgabedatum:
	Verordnung (EU) Nr. 445/2011 Anhang III

	Auditzeitraum (vor Ort):
	08.07. und 09.07.2020

	Unternehmen / Auftraggeber:
	waggon24 GmbH und wsg

	Straße / Postfach:
	Am Falkenberg 117

	PLZ / Ort:
	12524 Berlin
Deutschland

	Auditbeauftragter:
	Tim Langhoff

	Akt. MH-Revisionsstand:
	offen

	Lead-Auditor / Auditor:
	Thomas Winkler (TWI) / ------

	Fachexperte / Trainee:
	Alexander Berndt (ABE) / ------

	Sprache: 
	Deutsch / Englisch / Sonstiges: 



	Geplante Auditzeit vor Ort (laut Audit Planning in iCert)
	28 Stunden

	Auditplan abgestimmt:
	30.06.2020
	Unterschrift 
Lead-Auditor:
	Gez. Thomas Winkler 

	
	
	
	

	Auditplan geändert:
	08.07.2020
	Unterschrift 
Lead-Auditor:
	Gez. Thomas Winkler



	Datum / Uhrzeit
	Organisations-
einheit/Ort
	Name

	Prozess / Ablauf
Normabschnitt
	Audi-
toren

	08.07.2020 Am Falkenberg 117, D-12524 BerlinAltglienicke, W24
W24 vor Ort mobile Instandhaltung in Leuna

	11:30
	Leuna
	Hr. Langhoff, Monteure, Hr. Wojciechowski
	Eröffnungsgespräch 
	TWi, ABE

	12:00
	Leuna
	Hr. Langhoff, Monteure, Hr. Wojciechowski
	Instandhaltungserbringungs-funktion:
· Auditieren laufender Aufträge in Leuna
· Ausrüstung der Servicewagen
· Mess- und Prüfmittel
· Ersatzteile
· Vorgaberegelwerke (Verfügbarkeit, welche Regelwerke)
· Auftragsdokumentation 
· Schnittstelle zur IHE und FIM
· Schnittstellen mit dem Büro in Berlin => Datentransfer 
· Qualifikation und Kompetenzen der Monteure 
· Durchführung Betriebsfreigabe (Wer, Wie und Wann?)
· Geleissicherung
	TWi, ABE

	14:30
	Leuna
	Hr. Langhoff, Hr. Wojciechowski
	Managementfunktion:
· Risikobewertung
· Kompetenzen: wiederkehrende Schulungen
· Interne Audits
· Verbesserung
· Unterauftragnehmer
· Informationsprozess
· Instandhaltungspolitik
· Wirksamkeit von Korrekturmaßnahmen
· Struktur und Verantwortlichkeiten
· Instandhaltungspolitik
· Instandhaltungsjahresbericht
	TWi, ABE

	17:30
	Leuna
	Hr. Langhoff, Hr. Wojciechowski
	Instandhaltungsentwicklungs-funktion:
· Auswertungen von Störungen und Ausfällen bedingt durch die Instandhaltung
	TWi, ABE

	18:30
	Leuna
	
	Abstimmung der Auditoren
	TWi, ABE

	19:00
	Leuna
	Hr. Langhoff, Hr. Wojciechowski
	Zusammenfassung des ersten Tages
	TWi, ABE

	19:30
	Leuna
	
	Ende Tag 1
	

	∑ Stunden Tag 1:
LA: 8h = 1,00PT
Insp.: 8h = 1,00PT
∑Tag 1: 16h = 2,00PT

	Für Abstimmungsgespräche sollte dem Auditteam ein Raum zur Verfügung gestellt werden.
Der Auditbeauftragte begleitet die Auditoren während des gesamten Audits.




	Datum / Uhrzeit
	Organisations-
einheit/Ort
	Name

	Prozess / Ablauf
Normabschnitt
	Audi-
toren

	09.07.2020 Am Falkenberg 117, D-12524 BerlinAltglienicke, WSG

	09:00
	Am Falkenberg 117
	Hr. Langhoff, Hr. Benke, 
	Eröffnungsgespräch 
	TWi, ABE

	09:15
	Am Falkenberg 117
	Hr. Langhoff, Hr. Benke,
	Managementfunktion:
· Risikobewertung
· Kompetenzen: wiederkehrende Schulungen
· Interne Audits
· Verbesserung
· Unterauftragnehmer
· Informationsprozess
· Instandhaltungspolitik
· Wirksamkeit von Korrekturmaßnahmen
· Struktur und Verantwortlichkeiten
· Instandhaltungspolitik
Instandhaltungsjahresbericht
	TWi, ABE

	12:15
	Am Falkenberg 117
	Hr. Langhoff, Hr. Benke,
	Mittagpause
	TWi, ABE

	12:45
	
	Hr. Langhoff
	Verifizieren der Maßnahmen aus dem Jahr 2019
	TWI

	12:45
	Am Falkenberg 117
	Hr. Berndt
	Fuhrpark – Instandhaltungsfunktion:
· Wiederinbetriebnahme
· Schnüren des Arbeitspaketes
· Freigeben des Arbeitspaketes
· Aussetzen der Fahrzeuge
· Liste der anwendbaren Vorschriften
· Instandhaltungsplan der Fahrzeuge
· Fahrzeugakte - dokumentation
	ABE

	14:30
	Am Falkenberg 117
	
	Abstimmung der Auditoren
	TWi, ABE

	15:00
	Am Falkenberg 117
	Hr. Langhoff, Hr. Benke,
	Abschlussbesprechung
	TWi, ABE

	15:30
	Am Falkenberg 117
	
	Ende des Audits
	TWi, ABE

	∑ Stunden Tag 2:
LA: 6,0h = 0,75PT
Insp.: 6,0h = 0,75PT
∑Tag 2: 12h = 1,5PT

∑ gesamt:
Tag 1: 16h
Tag 2: 12h
∑ gesamt: 28h = 3,5PT

	Für Abstimmungsgespräche sollte dem Auditteam ein Raum zur Verfügung gestellt werden.
Der Auditbeauftragte begleitet die Auditoren während des gesamten Audits.



Verteiler: Auditbeauftragter, Mitglieder des Auditteams

Ergänzende Information für den Auftraggeber
Hinweise und Anmerkungen zum Auditplan

· Einführungs- und Abschlussgespräch:
Findet mit dem Management und gegebenenfalls mit den Personen, die die Verantwortung für die zu auditierenden Funktionen oder Prozesse tragen statt (idealer Teilnehmerkreis: CEO/GF, Unternehmensleitung, Abteilungsleitung(en), Beauftragte(r) der obersten Leitung, Managementbeauftragte(r), Auditpartner). Bei Audits im Bereich Arbeitssicherheit sind ggf. zusätzlich weitere Teilnehmer mit der Zuständigkeit hinsichtlich der Gesundheit des Personals einzuladen. 
Die Teilnehmer am Abschlussgespräch werden namentlich vom Lead-Auditor im Auditplan vermerkt.

· Zeiteinteilung im Auditplan
Die vorgegebenen Zeiten werden so weit wie möglich eingehalten. Es kann jedoch zu Verschiebungen kommen.

· Auditierte Personen
Es ist darauf zu achten, dass die für den Zertifizierungsumfang relevanten Personengruppen (rechtlich, organisatorisch, operativ und administrativ) ausreichend berücksichtigt werden, Insbesondere sind das CEO/GF, Managementbeauftragte(r), AMed, SFK, weitere Beauftragte, Management-Vertreter, Belegschaftsvertreter, interne und externe Mitarbeiter, Fremdfirmenvertreter. Weitere Personen werden je nach den organisatorischen Verantwortlichkeiten bzw. stichprobenartig ausgewählt. Sofern zum Audit wichtige Funktionsträger nicht verfügbar sind, bitten wir Sie, dies vor dem Audit bzw. bei kurzfristigen Ausfällen beim Einführungsgespräch bekannt zu geben. 

· Notwendige Unterlagen und Dokumente
Wir ersuchen Sie, beim Audit neben der Management-Dokumentation alle relevanten Nachweise zur Belegung der Konformität des Managementsystems mit der vereinbarten Norm / den vereinbarten Normen bereitzuhalten. Beispiele für geeignete Nachweise sind (abhängig vom Zertifizierungsstandard):
Genehmigungsbescheide, Betriebstagebücher, Entsorgungsnachweise, Aufzeichnungen über durchgeführte Messungen sowie wiederkehrende Überprüfungen von Anlagen, Maschinen usw., Produkt-/Prozessprüfungen und Prüfmittelüberwachung, Funktions- bzw. Stellenbeschreibungen, Schulungs-/Qualifikationsnachweise der Mitarbeiter, Unfallstatistiken und -analysen sowie Produktions- und Instandhaltungsaufzeichnungen.

· Anmerkungen zur Vorgehensweise:
In allen betrieblichen Bereichen werden das Vorhandensein und die Umsetzung der relevanten Managementsystem-Dokumente, insbesondere der VA's/AA's geprüft. Weiters können in allen Bereichen unter anderem folgende Punkte auditiert werden:
· Politik, Ziele und Programme
· Verantwortlichkeiten, Aufgaben und Befugnisse
· spezifische Belange der Auditgrundlage (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, SCC, etc.)
· spezifische Auswirkungen und Aspekte in Bezug auf Qualität, Umwelt, Sicherheit- und Gesundheitsschutz 
· Bewusstsein, Schulung sowie Kompetenzen
· Ablauf- und Prozesslenkung (z. B. Herstellung, Produktion, Abfallmanagement) 
· Prüf- und Messaktivitäten
· Notfallverhalten
· Aufzeichnungen
· Verbesserungsprozess

· Grundsätzliche Ziele des Audits sind (siehe ZVD-33):
Die Überprüfung und die Bewertung 
· der Konformität des Managementsystems mit der vereinbarten Norm / den vereinbarten Normen.
· der Fähigkeit des Managementsystems, die geltenden gesetzlichen, behördlichen und vertraglichen Anforderungen zu erfüllen.
· der Wirksamkeit des eingeführten Managementsystems und 
· der Eignung des Managementsystems, die festgelegten Ziele dauerhaft zu erfüllen. Das Audit umfasst nicht die Bewertung der Einhaltung rechtlicher Bestimmungen.
· des Rahmens für mögliche Verbesserungen des Managementsystems

Bitte rufen Sie uns an, falls Seiten fehlen. Sollte dieses Fax nicht für Sie bestimmt sein, so benachrichtigen Sie bitte den Absender.
──────────
Bitte rufen Sie uns an, falls Seiten fehlen. Sollte dieses Fax nicht für Sie bestimmt sein, so benachrichtigen Sie bitte den Absender.
Wir ersuchen eventuelle Einsprüche gegen das Auditorenteam bzw. den geplanten Auditablauf zeitgerecht bekannt zugeben.
*) …. Selbständiger Kooperationspartner im Auftrag der TÜV SÜD Landesgesellschaft Österreich GmbH

Das Auditorenteam behandelt alle beim Audit gewonnen Informationen streng vertraulich.
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